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l. TRUKME

nuo 2021-01-01 iki 2021-12-31

| Il JAUNUOLIU DIENOS CENTRAS

VIZIJA (raison d’etre —bties tikslas): draugiskas, jaukus, saugus, poky¢iams ir naujovéms
atviras dienos socialinés globos centras, puoselé€jantis savo tradicijas ir kultiirg, skatinantis
nuolatine savo paslaugy gavéjy pazangg ir tobuléjima.

MISIJA
e kryptingai planuoti ir organizuoti JDC veikla, kuri pilnai patenkinty paslaugy gavéjy
poreikius,

e analizuoti ir vertinti JDC kaip integruotg valstybés socialinés sistemos dalj ir kaip unikalig
savarankiska sistema,

e siekti racionalesnio finansiniy, materialiniy ir darbo iStekliy paskirstymo, perskirstymo ir
naudojimo,

e nuolat vertinti ir tobulinti JDC veiklos sritis ir tikslinti jas atsiZvelgiant | paslaugy gavejy
poreikj, pasiekimus ir pasikeitimus,

e kontroliuoti, kaip jgyvendinami JDC strateginiai ir operatyvieji tikslai.

VERTYBES

° Orientacija i asmenj. Svarbiausius sprendimus miisy centre priima misy paslaugy
gavé¢jai. | asmenj orientuotas procesas apima: jsiklausyma, mastymga kartu, dalijimgsi idé¢jomis ir
griizdamaji ry$j. Kiekvienas paslaugy gavéjas skatinamas siekti savo asmeniniy tiksly.

° Atvirumas. Tikslingai ir nuosekliai kei¢iame visuomenés poziiirj j proto negalios asmenj
masiniy informavimo priemoniy ir socialiniy tinkly pagalba.

° NovatoriSkumas. Esame dinamiski ir pasiruoSe¢ pokyciams. Mes imamés iniciatyvos kurti
naujus sprendimus. Norime ir siekiame mokytis.

° Kokybé. Mes esame profesionalils ir paslaugiis, nuolat tobuliname savo darbo procesus.
Laikomeés aktyvios pozicijos ir teikiame lanks€ius sprendimus. Sprendimus priimame
atsizvelgdami j paslaugy gavejo poreikius.

e Profesionalumas. Dirbame efektyviai, spar¢iai ir kokybiSkai. Nuolat tobuliname savo
profesinius jgtidzius. Puosel¢jame atvirg valdymo stiliy ir jgaliojimy suteikima darbuotojams.

e Atsakomybé. Sprendimus priimame atsakingai, jvertindami jy poveikj Jaunuoliy dienos
centrui, paslaugy gavéjui, darbuotojams, partneriams, visuomenei ir aplinkai. Nezadame to, ko
negalime iSteséti.

e Komandinis darbas. Mes dirbame komandoje ir siekiame bendry tiksly. Tikime, kad
komandinis darbas yra raktas j s¢kmingg miisy veikla.

Centro pagrindiné veiklos riisis — nesusijusio su apgyvendinimu socialinio darbo su pagyvenusiais
ir nejgaliais asmenimis veikla, kodas 88.10 pagal EVRK 2 red.

Kitos veiklos riiSys: kitas, niekur kitur nepriskirtas, Svietimas, kodas 85.59 pagal EVRK 2 red.

| I11.  LICENCIJA SOCIALINEI GLOBAI TEIKTI |

Nr. L000000235, iSduota 2014-09-19, Socialiniy paslaugy priezitiros departamento prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos. Licencijos riisis: instituciné socialiné globa (dienos) suaugusiems
asmenims su negalia.



\ IV. NUOSTATAI \

Jaunuoliy dienos centro nuostatai patvirtinti Panevézio miesto tarybos 2020 m. rugpjtcio 27 d.
sprendimu Nr. 1-240

| V. 2021 m. TIKSLAI IR PRIORITETAI |

2021 M. TIKSLAI

PG gyvenimo kokybés gerinimas ir poreikiy atliepimas.

2021 M. PRIORITETAI:
e PG darbiniy jgiidziy ugdymo ir verslumo skatinimas.
e Darbuotojy, jsitraukianciy j sprendimy priémima, skai¢iaus didinimas.
e JDC PG maitinimo ir higienos paslaugy kokybés ir salygy gerinimas.

2021 M. TOBULINTINOS SRITYS:
e Didesnj démes;j skirti ; maitinimo paslaugos organizavimo kokybei.
e Motyvuoti darbuotojus aktyviau jtraukti j sprendimy priémima.
e Rasti daugiau poilsio ir bendry erdviy PG.
e UzkreCiamy ligy, konflikty, pervargimo reiskiniy augimas dél didelio PG skai¢iaus ir mazy
patalpy.

VI. PASLAUGU GAVEJAI

1. Paslaugy gavéjuy (PG) skaicius

Patvirtintas maksimalus paslaugy gavéjy skaicius -70.

Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2018 m. spalio 25 d. sprendimas Nr. 1-317 ,,Dél savivaldybés
tarybos 2015 m. gruodzio 22 d. sprendimo Nr. 1-342 , D¢l viety skai¢iaus, dienos maitinimo kainos,
teikiamy socialiniy paslaugy saraso Jaunuoliy dienos centre patvirtinimo* pakeitimo.

PG skaicius Lytis Amzius Amziaus
Vyr | Mot. | Vyriausia | Jauniausias vidurkis
: S
mety pradzioje | 70 | 37 33 45 20 32,5
mety 70 | 37 | 33 45 20 32,5
pabaigoje

2. Nustatytas darbingumas procentais
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3. Paslaugy gavéjams nustatytas slaugos ar prieZziiiros poreikis

PG skaicius
PG, turintys specialiojo nuolatinés slaugos poreiki 18
PG, turintys specialiojo nuolatinés prieziiiros (pagalbos) poreiki 33
PG su sunkia negalia, kuriems teikiamos socialinés paslaugos 39
apmokamos i§ Lietuvos Respublikos valstybés biudZeto specialiyjy
tiksliniy dotacijy

4. Paslaugy gavéjy kaita

PG kaita

0,5

Priimta PG Pasalinta PG

5. Sunkios negalios paslaugy gavéjy globa
Dienos socialinés globos paslaugos Jaunuoliy dienos centre teikiamos PG su sunkia negalia, kuriems
teikiamos socialinés paslaugos apmokamos i§ Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto specialiyjy
tiksliniy dotacijy.

PG su sunkia Men. vidurkis
negalia 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
skaicius 41 41 41 41 41 41 40 40 40 40 | 40 39 40,4
2021-12-01 V- 70

Skaiciuojant vidurkj PG su sunkia negalia 55,7 proc. visy jstaigos PG.

Papildomai PG su sunkia negalia gauna Sias paslaugas:
4



asmens higienos: apiplovimas po tualeto, sauskelniy keitimas, seilétekio valymas, seilinuky
keitimas, Sukavimas;

ambulatorinés slaugos;

aplinkos $varos palaikymo: vezimélio valymas, staly, grindy valymas po seilétekio;
maitinimo: maisto smulkinimo, valgydinimo, girdymo;

aprengimo—nurengimo: atvykus j centra, i§vykstant, einant j lauka, riby keitimas po tualeto
procedury;

zmogiskyjy iStekliy: jkélimas - iSkélimas i§ vezimeélio, ant tualetinio stalo, j du$a, ant unitazo -
reikalingi du papildomi darbuotojai; judéjimo aplinkoje — reikalingas vienas papildomas
darbuotojas;

individualios veiklos: manksta, relaksacija, alternatyvi komunikacija;

medicinos paslaugos pagal poreikj ir gydytojo rekomendacijas.

Jaunuoliy dienos centro PG su sunkia negalia, kuriems teikiamos socialinés paslaugos apmokamos
i§ Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto specialiyjy tiksliniy dotacijy pridedamas.

VIl. PERSONALAS

1. Patvirtinti etatai.

Jaunuoliy dienos centre patvirtintas didziausias leistinas pareigybiy skaicius — 43, vadovaujantis
Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2019 m. kovo 21 d. sprendimu Nr. 1-78 ,,D¢l didZiausio
leistino pareigybiy skaiciaus Jaunuoliy dienos centre patvirtinimo ir Savivaldybés tarybos 2018 m.
spalio 25 d. sprendimo Nr. 1—319 pripazinimo netekusiu galios®.

PAREIGYBE skaiCius
Direktorius 1
Di_rektoriaus pavaduotojas tukio 1 Administracija
reikalams
Vyr. buhalteris 1
Direktoriaus pavaduotojas socialiniam 1
darbui
Socialinis darbuotojas 10 Socialinj darbg dirbantys
Socialinio darbuotojo padéjéjas 23,75
Asmeninis asistentas 2
Vairuotojas 1
Atsitiktiniy darby darbininkas 0,25 o
- Aptarnaujantis personalas
Sekretorius 1
Valytojas 1
I§ viso etaty 43




Pareigybés

B Administracija

2. Darbuotojy iSsilavinimas

ISsilavinimas

M Socialinj darbg dirbantys

B Profesinis

M Vidurinis

11 Aukstasis neuniversitetinis B Aukstasis universitetinis

3. Socialiniy darbuotojy kvalifikacija

H Aukstesnysis

m Aptarnaujantis personalas

Kategorijos Darbuotojai iki Skaicius
AP 2026-12-30 9
\¢ 2023-10-12
IM 2025-07-23
JS 2025-01-24
Vyriausiasis socialinis darbuotojas (antra GG 2023-10-16
kvalifikacine kategorija) IK 2024-11-20
EG 2023-11-21
VK 2022-11-27
GB 2023-01-11
Vyresnysis socialinis darbuotojas (pirma JG 2025-01-24 2
kvalifikaciné kategorija) AB 2025-02-27
IS viso 11

Visi Jaunuoliy dienos centro darbuotojai jregistruoti Informacinéje sistemoje socialinj darba

dirbanéiyjy kvalifikacijos ir atestacijos duomenims kaupti (SDDKAIS).




2021 m. vienas socialinis darbuotojas prasitgsé vyriausiojo socialinio darbuotojo kvalifikacing
kategorija.

4. Personalo kaita

Darbuotojy kaita

2
1
0
Priimta Atleista
5. Darbo stazas
Darbo stazas
20
Y A
0 - 4 Seriesl
Maziau nei Dumetai Penki metai Desimt
du metai mety

Individualios priezitros personalo darbo stazas:

Darbo stazas

E -
3 A - A Seriesl

Maziau nei Dumetai Penki metai Desimt
du metai mety

Socialiniy darbuotojy darbo stazas:



JAUNUOLIU DIENOS CENTRO

PATVIRTINTA

Panevézio miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus
jsakymu Nr.

2021 METU VEIKLOS PLANO VYKDYMO ATASKAITA

2 lentelé
Tikslo, uzdavinio, priemonés, papriemonés vertinimo
Kriterijaus
2 5| % 2021
S| BB L met 2021
3|zl januo | etu | Informaciia | b el
o | 2| 8| Pavadinimas P faktiné | apie pasiektus .
3| 5 = g . ta . nukrypimy
el z| g 5 pavadinimas mato vnt. K reik§m rezultatus
-l: )E .2 e rel. sm é,
S| &l F © rezulta
W rezulta
tas
tas
01 | (tikslo pavadinimas) (vertinimo kriterijaus
pavadinimas)
01 | 01 | Uztikrinti kokybiSka ir efektyvy paslaugy teikima
01 01 | Vertinti teikiamy paslaugu kokybe
01 | PG pasitenkinimas PG Veiklos vertinimas proc. 92,8 94,3 Pageréjo
gaunamomis paslaugomis Sviesoforo metodu paslaugy kokybé
Igyvendinta dél jstaigos
diegiamy
naujoviy.
02 JDC Fe1k1amq paslaugy Anketiné gpklausa proc. 98 98 Jeyvendinta -
atitikimas globos normoms personalui
03 | PG Seimos nariy ir globé&jy Anketiné apklausa PG proc. 75,5 75,5 -
pasitenkinimas gaunamomis Seimos nariams ir Igyvendinta
paslaugomis. globéjams




04 | Steigéjo vertinimas Anketiné apklausa steigéjui proc. 75 78 Didesné
Virsyta komunikacija su
steigéju
05 | ISorés vertinimas Viesa anketiné apklausa proc. 85 87 Itakojo jstaigos
. veikly vieSinimas
VirSyta C
socialingje
erdvéje
06 | JDC ir analogiSkas paslaugas Anketiné apklausa proc. +3,00 +3,3 Bendradarbiavim
teikian¢iy jstaigy vertinimas skirtumas Virsyta as ir gerosios
(palyginimo metodas) patirties sklaida.
07 | Paslaugy teikimo efektyvumo | (vertinimo kriterijaus proc. 80 69 Gautas rodiklis
stebésena pavadinimas) Ne pilnai mazesnis dél
igyvendinta Covid-19
situacijos.
08 | Transporto paslaugos teikimo | nuvaZiuoty km. skaicius Eur. 6,9 5,7 Gautas rodiklis
monitoringas Ne pilnai mazesnis dél
igyvendinta Covid-19
situacijos.
09 | Maitinimo paslaugos teikimo pagal saskaitas fakttiras Eur. 60,8 58,4 Gautas rodiklis
monitoringas Ne pilnai mazesnis dél
jgyvendinta Covid-19
situacijos.
10 | Antikorupcinés veiklos Anketiné apklausa proc. 90,50 90,55 . -
- . Igyvendinta
vertinimas personalm
11 | Personalo jsitraukimo j Anketiné apklausa proc. 75 77,4 Personalas
sprendimy priémima personalui skatinamas
vertinimas VirSyta jsitraukti j
sprendimy
priémima.
12 | Suaugusio asmens su negalia | Poreikio vertinimai vnt. 6 6 -
socialinés globos poreikio Igyvendinta
vertinimas
01 | 01 | 02 | Uztikrinti aukstg personalo darbo kokybe
01 | Vykdyti asmens duomeny Patikros aktai vnt. 1 2 Asmens duomeny
apsaugos kontrole Virgyta apsaugos tvarkoje
nusimatyti 2
patikrinimai.




02 | Vertinti pagyrimus ir skundus | Pagyrimy(padéky)/skundy vnt. 5 5 . Gautos 5 padékos
dél darbuotojy darbo skaiCius Igyvendinta darbuotojams.
03 | Vertinti pagyrimus ir skundus | Pagyrimy(padéky)/skundy vnt. 6 6 . Gautos 5 padékos
N o Igyvendinta NPT
dél teikiamy paslaugy skai¢ius organizacijai.
04 | Uztikrinti naujy darbuotojy Asmeny skaicius vnt. 1 1 Jeyvendinta -
mentoryste
05 | Vidaus etikos jsivertinimas Anketiné apklausa proc. 99 99 . -
. Igyvendinta
personalui
06 | Personalo jsitraukimo j Anketiné apklausa proc. 77 77,4 -
sprendimy priémimag personalui Igyvendinta
vertinimas
01 | 01 | 03 | Skatinti PG socialinés atskirties mazéjima
01 | Dalyvauti kity organizacijy Renginiy, akcijy, projekty sk. 10 11 Patenkintas PG
renginiuose, akcijose, skaicius VirSyta poreikis dalyvauti
projektuose ir pan. jvairiose veiklose
02 | Organizuoti tikslines i§vykas ISvyky skaicius sk. 15 26 Dél finansuoty
PG projekty kiekio
Virsyta padaugéjo
tiksliniy i8vyky
su PG
01 | 01 | 04 | Sudaryti mokymosi visa gyvenima galimybes
01 | PG skatinimas jgyti darbiniy Darbo studijos veikloje sk. 25 25 -
jgudziy aktyviai dalyvaujan¢iy PG Igyvendinta
skaicius
02 | Skatinti darbuotojus jgyti ar Kvalifikacijos kélimo ak. 2000 2573 D¢l Covid-19
kelti kvalifikacija valandy skaicius val./metu apribojimy
S Virsyta atsirado galimybé
mokytis
nuotoliniu biidu.
03 | Uztikrinti Socialinio darbo Igyvendinty mokymy pagal vnt. 10 13 Dél Covid -19
metodinio centro veikla patvirtintas mokymo situacijos
programas skaicius mokymai buvo
Virsyta organizuojami

nuotoliniu bitu,
todél iSaugo jy
poreikis.
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01 | 01 | 05 | Puoseléti atviruma bendruomenei
01 | Darbo su Seima gerinimas Organizuoty vnt. 3 2 D¢l Covceid-19
susitikimy/veikly skai¢ius Ne pilnai situacijos
igyvendinta kontaktas buvo
ribojamas.
02 | Savanoriy pritraukimas j JDC Savanorisko darbo sutartys vnt. 7 6 Deél Covid - 19
veiklas Ne pilnai situacijos
jgyvendinta sumazgjo vietiniy
savanoriy.
03 | Praktikos vietos uztikrinimas Studenty praktikos (triSalio vnt. 7 7 . -
.. . " i Igyvendinta
biisimiems profesionalams mokymo) sutarciy skaicius
01 | 01 | 06 | Uztikrinti paslaugy testinuma
01 | PG jga'linimas savarankiskai Paslaugy gavéjy skaicius sk. 1 1 Jeyvendinta -
gyventi
02 | PG jdarbinimas Paslaugy gavéjy skaicius sk. 1 1 Jgyvendinta -
03 PC_} pvr.ofesir.lil.; ir verslumo .Paslaugq. gav.é:jg gkaiéius sk. 7 7 Jeyvendinta -
igiidziy lavinimas itraukty j socialinj versla
01 | 01 | 07 | Gerinti JDC ir PG socialine atsakomybe
01 | Organizuoti/ dalyvauti Mokymy skaicius sk. 4 4 -
mokymus/ akcijas PG ir Igyvendinta
personalui
02 |, Zali vieieji pirkimai Pirkimy skaicius sk. 1 2 Istaiga skatina
Virsyta socialing
atsakomybe.
01 | 02 | Uztikrinti sveika, saugia emocing ir fizin¢ aplinka
01 | 02 | 01 | Igyvendinti COVID-19 prevencines priemones
01 | Vykdyti mokymus personalui Mokymai kartﬁi/mé 10 10 Jeyvendinta -
02 | Vykdyti mokymus PG Mokymai kartﬁl/me 9 9 Jayvendinta -
01 | 02 | 02 | Gerinti ir vertinti JDC mikroklimata
01 | Psichosocialinés rizikos darbe | Anketiné apklausa proc. 86 86,75 Virgvta Mikroklimatas
vertinimas personalui Y darbe pageréjo.
01 | 03 | Skatinti skaitmeniniy paZangiu technologiniuy sprendimy kiirima ir diegima socialiniy paslaugy srityje
01 | 03 | 01 | Gerinti PG skaitmeninj ratinguma
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01 | Taikyti IT Mobilios programélés, vnt. 2 2 -
Sprendimus kompensuojancius | interaktyvis jrankiai Jgyvendinta
negalig pritaikyti PG

01 | 03 | 02 | Gerinti personalo skaitmeninj rastinguma

01 | Pagrindy mokymai 1 grupé ‘ mokymai vnt. 12 12 ‘ Jgyvendinta -
01 | 04 | Skatinti nacionalinj ir tarptautinj bendradarbiavima kuriant pridétinés vertés produktus
01 | 04 | 01 | Uztikrinti tarptautinj ir nacionalinj bendradarbiavimag

01 Igyyendlntl tarptautinius Igyyve'ndlnamq projekty vnt. 6 6 Jeyvendinta -
projektus skaiCius

02 Igyyendinti nacionalinius Igyyvf{ndinamq projekty vnt. 1 1 Teyvendinta -
projektus skaiCius

01 | 05 | Vykdyti JDC paslaugu plétra
01 | 05 | 01 | Igyvendinti projekta Kompleksiniy paslaugy centro ,,Harmonijos miestas“ vaikams, turintiems negalig ir jy Seimos nariams projektavimo darbus

Panevézio mieste*

Nr. 08.1.1-CPVA-K-429-01-0003

01 | Statinio projektavimo ir Paslaugy sutartis vnt. 1 1 . -

s . Igyvendinta
priezitiros darby pirkimas
02 | Informacinio stendo pirkimas Paslaugy sutartis vnt. 1 1 Jgyvendinta -
01 | 06 | Formuoti JDC jvaizdj ir uztikrinti vieSaja komunikacija
01 | 06 | 01 | Uztikrinti JDC matomuma
01 | Viesinti JDC veikla Irasy skaicius socialiniuose vnt. 800 926 Dél aktyvaus
socialiniuose tinkluose tinkluose dalyvavimo
Virsyta s_ocialiniuose
tinkluose
pasiektas didesnis
sekéjy skaicius.

02 | Viesinti JDC veikla Straipsniy spaudoje apie vnt. 20 22 Dél isskirtinumo
ziniasklaidoje JDC skaiCius ir inovacijy

Virsyta ziniasklaida
domisi JDC
veikla.

03 | Dalintis geraja patirtimi su Skaityty pranesimy vnt. 20 21 JDC metodinio
kitomis skaicius Virsyta centro veikla.
jstaigomis/organizacijomis konferencijose/seminaruose

01 | 07 | Uztikrinti ir stiprinti JDC savivaldos veiklg
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01 | 07 | 01 | Didinti savivaldos jtraukt]

01 | Skatinti PG tarybg aktyviai JDC tarybos sprendimy/ sk. 5 5 leyvendinta
dalyvauti sprendimy priémime | sitilymy skaicius gyve

02 | Skatinti JDC tarybg aktyviai JDC tarybos sprendimy/ sk. 6 6 Jayvendinta
dalyvauti sprendimy priémime | siiilymy skaicius gy

03 | Skatinti Darbo tarybg aktyviai | Darbo tarybos sprendimy/ sk. 9 9 ndint
dalyvauti sprendimy priémime | sitilymy skaicius leyve a

FINANSAVIMO SALTINIU SUVESTINE
Tuks. Eur.

Finansavimo Saltiniai

N-yju mety asignavimy
planas (iskaitant

n-aisiais metais panaudoti
asignavimai (kasinés

patikslinimus) iSlaidos)

1. IS VISO LESU: 896,5 830,7
1.1. I§laidoms: 858.,5 794

i§ jy darbo uzmokesciui 602,4 601,9
2. FINANSAVIMO SALTINIAI 896,5 830,7
2.1. Savivaldybés biudzetas, iS jo: 7285 720,8
2.1.1. Savivaldybés biudzeto 1éSos (SB) 216,5 214.6
2.1.2. Valstybés biudzeto specialiosios tikslinés dotacijos 1éSos 405,9 405,9
valstybés funkcijoms atlikti (VBSF)
2.1.3. Valstybés biudZeto specialiosios tikslinés dotacijos 1¢Sos
regioninéms jstaigoms ir klaséms finansuoti (VBSR)
2.1.4. Istaigy pajamos uz paslaugas (SP) 57,3 52,7
2.1.5. Valstybés biudzeto 1éSos (VB) 13,1 13,1
2.1.6. Paskolos lésos (P)
2.1.7. Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1éSos (ES) 35,7 34,5
2.2. Kiti $altiniai, i§ viso: 168 109,9
2.2.1. Gyventojy pajamy mokestis (GPM) 1,2 0,1
2.2.2. Réméjy 1éSos (RL) 0,9 0,5
2.2.3. Kiti Saltiniai 165,9 109,3
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