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Darbuotojy jsitraukimo j sprendimy priémimg jstaigoje vertinimas
(2020 m.)

Respondentai — Jaunuoliy dienos centro darbuotojai.

Anketa buvo issiysta 40 respondenty.
Anketg uzpildé 27 respondentai.

B Tikrai TAIP! M Lyg ir taip

Lyg ir ne

B Tikrai NE!' [ MNeZinau

Administracija priima sprendimus vinasaliskai,
darbuotojai tam neturi didesnés jtakos.

Administracija kreipiasi j darbuotojus, siekdama
gauti reikiamos informacijos, taciau sprendima
priima viena

Istaigoje daZniausiai priimami bendri sprendimai,
taciau juos jtakoja administracijos sprendimai

Situacijai ar problemai aptarti administracija
susitinka su darbuotojy grupe ir visa grupé priima
nepriklausomg sprendima.

O jei jam duodami nurodymai, tai
nekontroliuojama, kaip vyksta procesas

Darbuojas daznai pats sprendzia, kg ir kaip daryti.
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Jusy nuomone, Jaunuoliy dienos centre priimami sprendimai yra: (galite pazyméti kelis

variantus)

26 atsakymai

Pagristi

Skaidris ir viesi
I15baigti ir gerai apgalveti
Aiskas

Rizikingi

Ekonomigki

Inovatyvis

Savalaikiai

Optimalds

Paremti intuicija
Paremti turima patirtimi

20 (76,9 %)
13 (50 %)
13 (50 %)
15 (57,7 %)
1 (3.8 %)
8 (30,6 %)
18 (69,2 %)
2(7.7 %)
(30,8 %)
6(23.1 %)
16 (61,5 %)
5 10 15 20

Kaip vertinate priimamus sprendimus ir jy efektyvuma Jaunuoliy dienos centre (5 baly

sistemoje):

27 atsakymai

15

10

15 (55,6 %)

11 (40,7 %)
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Jvardinkite sprendimy priémimo etapus, kuriuose dazniausiai JUS dalyvaujate:

I Visada M DaZnai [0 Retsykiais [ Nickada M NeZinau

Problemos nustatymas  Galimy sprendimu rengimas ~ Sprendimy priemimas Sprendimy igyvendinimas Sprendimy vertinim

Mano nuomone, darbuotojy jtraukimas | sprendimy priemimg daznai uztikrina aukstesne
priimamy sprendimy kokybe

27 atzakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ NeFinau

JDC svarbiy sprendimy priemime gali dalyvauti tik socialiniai darbuotojai ir administracija. |D

27 atzakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ NeFinau
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JDC yra skatinamas ir vertinamas komandinis darbas. Iskilus probleminei situacijai, dazniausiai yra sudaroma
darbo grupé jai spresti. Pastebima tendencija, kad dazniausiai sias komandas sudaro tie patys Zmonés —
socialiniai darbuotojai. Sutinkame, kad toks jspddis gali susidaryti, taciau DT nuomone, tai néra tiesa.

Pasiilymas — j darbo komandas jtraukti skirtingy pareigybiy darbuotojus (pvz.: 2 socialiniai darbuotojai — 2

Mano nuomone, tik administracijai priklauso teisé apibrézti tikslus, priimti galutinius
sprendimus ir kontroliuoti jy jgyvendinimag

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ Nefinau

\

JDC sprendimy priemimas néra tik administracijos privilegija, nes kiekviena issikelta tiksla ar uzdavinj
Jgyvendinti turi jstaigos darbuotojai, Paslaugy gavéjai, bendruomené.

Pasitlymas — gerinant JDC paslaugy kokybe, keliant metinius tikslus, vertinant esama situacijg sidlome
drasiai ir argumentuotar silyti savo idéjas, priimant konstruktyvig kritika.

Mano nuomone, bendri sprendimai priimami, nes norima padidinti darbuctojy motyvacijg

26 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
@ Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ NeZinau
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Didziausia atsakomybeé ir galia priimant sprendimus turi bati priskiriama vadovui

27 atzakymai

@ Tikrai TAIP!
@ Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ Nezinau

Y

JDC yra bendruomené. Kiekvienas turime savo atsakomybes, pareigas ir galig. Ir kiekvienas turime galimybe

prisidéti prie bendro tikslo ir siekiy. Todél ir atsakomybe dalinamés po lygiai.

Dazniausiai JDC darbuotojai priima sprendimus susijusius su tiesiogine savo veikla

27 atzakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NEI
@ Nezinau

Musy jstaigoje darbuctojy priimti ir jgyvendinti sprendimai, jy rezultatai niekada iSsamiai
neaptariami.

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ NeFinau
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Po kiekvieno projekto, renginio, festivalio yra sudarytos salygos issakyti savo nuomone, pastebejimus,

pasitlymus kaip padaryti geriau, pasidZiaugti rezultatais ir pan.

Kaip Jis jauciatés dalyvaudamas (-a) sprendimy priémimo procese :

Jauciuosi laimingas, kad galiu prisideti prie jstaigos problemy sprendimo ir tiksly
jgyvendinimo

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygir taip
@ Lygirne

@ Tikrai NE!
@ NeZinau

Dalyvaudamas sprendimy priémimo procese jgyju naujy, lyderiams budingy savybiy

27 atzakymai

@ Tikrai TAIP!
@ Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ Nezinau
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Dalyvaudamas susirinkimuose ir darbo grupése suzinau daug naudingos informacijos

27 atzakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NEI
@ NeZinau

Dalyvaudamas susirinkimuose ir darbo grupése daznai jauciuosi nejaukiai

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
@ Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ Nezinau

JDC dirba 40 darbuotojy su savo stiprybémis ir silpnybémis. Daznai susidaro situacijos kai pasidlymai yra
kritikuojami, vertinami ir tobulinami.

Pasitlymas — mokytis priimti konstruktyvig Kkritikg ir dirbti komandoje.

Mano nuomoné daznai skiriasi nuo kolegy, taciau jos neiSsakau

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip

@ Lygirne

@ Tikrai NE!

@ NeFinau
43,1%
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Daznai jauciu, kad man truksta Ziniy norint pasialyti teisingg sprendimg

27 atsakymai

@ Tikrai TAIPI
@ Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ NeZinau

Priimant sprendimus JDC reikia jvairiy kompetencijy, aktualios informacijos, argumentuotos nuomones.
Daznai pasidlymai formuojami minciy lietaus metodu Cia ir dabar. Ir daZiausiai Is pluosto pasidlymuy
isgryninamas tik vienas.

Pasiidlymas — mokytis priimti konstruktyvig kritika, nebijoti klausti ir pripaZinti, kad kazko neZinome.

Vengiu issakyti savo nuomone, nes bijau uz tai prisiimti atsakomybe

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NEI
@ Nezinau
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Visada jauciu, kad administracija yra dékinga uz darbuotojy dalyvavimg priimant sprendimus
ar pateiktas idéjas

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ NeZinau

Jauciuosi blogai, kai manes nejtraukia | darbo grupe, kurioje sprendziami svarbus klausimai

27 atzakymai

@ Tikrai TAIPI
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ Neiinau

14.8% \

IS sio atsakymo matyti, kad JDC yra darbuotojy, kurie nori dalyvauti darbo grupése, taciau néra jtraukiami,
Pasitulymas — j darbo komandas jtraukti skirtingy pareigybiy darbuotojus (pvz.: 2 socialiniai darbuotojai — 2

socialiniy darbuotojy padejejar) ir kaskart keisti darbo grupiy sudetj.
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Jauciuosi laimingas, kai mano pateiktas pasiulymas sékmingai jgyvendinamas

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
A @ NeZinau

|vertinkite darbuotojy jtraukimo j sprendimy priemimg PRIVALUMUS

27 atzakymai

Dalyvavimas jstaigos itin svarbiy sprendimy priemime man kelia pasitikéjimag savimi

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne

@ Tikrai NE!
@ NeZfinau

Dalyvaudamas svarbiy sprendimy priemime jauciu, kad administracija ir kiti darbuotojai
manimi pasitiki. Visa tai leidzZia pajusti dalyvavimo jstaigos valdyme svarba

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ Nefinau
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JDC darbo grupiy susiformavusi praktika gali sudaryti prielaidas darbuotojams jaustis nesvarbiems, nes jy
nuomones néra klausiama, sprendimai priimami jiems nejsitraukiant arba jy nejtraukus.

Pasiilymas — skatinti ir drasinti darbuotojus jsitraukti, rodyti iniciatyva bei aktyviai reiksti nuomone jvairiais
klausimaris. Tik parodZzius iniciatyva ir norg prisidéti prie sprendziamy kiausimy atsiras administracijos

pasitikejimas.

Mano nuomone, darbuotojy dalyvavimas sprendimy priémime skatina inovacijy diegima
organizacijoje

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ Nefinau

Mano nuomone, darbuctojy dalyvavimas sprendimy priémime sukuria bendrumo ir
pasididziavimo JDC jausma

27 atzakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne

@ Tikrai NE!
@ NeZinau
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Dalyvavimas svarbiy sprendimy priémimo procese, mane paskatina nasiau dirbti

27 atzakymai

@ Tikrai TAIP!
@ Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ NeZinau

Manau, kad darbuotojy jtraukimas | sprendimy priemimg sumazina atotrukj tarp darbuotojy ir
administracijos

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
@ Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ Nefinau

Esu jsitikines, kad darbuotojy jtraukimas | sprendimy priémimg padeda surasti naujy,
nestandartiniy sprendimy varianty

27 atzakymai

@ Tikrai TAIPI
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ NeZinau




Darbuotojy jsitraukimo j sprendimy priémimg jstaigoje vertinimas 2021-02-18

|vertinkite darbuotojy jtraukimo j sprendimo priemimo procesg PROBLEMAS

Mano nuomone, darbuotojy iSsakyta nuomone priimant sprendimus daznai lieka tik
patariamoji

27 atzakymai

@ Tikrai TAIPI
@ Lygir taip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ Nezinau

DT nuomone JDC kiekvieno darbuotojo konstruktyvus ir argumentuotas sidlymas yra vertinamas rimtai ir yra
svarstomas. Sprendimai yra nevienasaliski, nes kas geriausia PG geriausiai Zino tik tiesiogiai dirbantys
aarbuotojai. Daznai iskylanti problema — tik maza dalis tiesiogiai dirbanciy darbuotojiy issako savo nuomone
ir pastebéejimus. Kartais dél to problemos néra issprendziamos iki galo arba is pirmo bandymo.

Pasiidlymas — nelikti darbuotojams abejingiems, apginti savo nuomone pries administracija.

Daznai darbuotojy nuomoné skiriasi, todél sunku priimti vieninga sprendimg

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ Neinau

DT nuomone, kad kuo daugiau konstruktyviy diskusijy ir nuomoniy — tuo geresni ir daugiasaliai sprendimar.



Darbuotojy jsitraukimo j sprendimy priémimg jstaigoje vertinimas 2021-02-18

Darbuotojy ir administracijos poziuriai daznai skiriasi

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ NeFinau

As visada tikiuosi tam tikro atlygio uz papildoma veiklg

27 atzakymai

@ Tikrai TAIP!
® Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NEI
@ Nezinau

e

N\ M1%

M

JDC yra isskirtiné jstaiga dél savo veikios jvairiapusiskumo ir lankstumo. Daznai veikiame novatoriskai.

Papildoma veikla yra puiki terpé tobuleti, augti kaip asmenybei. Tai irgi yra atlygis ir investavimas j save.

Mano nuomone, man truksta kompetencijos diskutucjant apie problemas ir priimant tam
tikrus sprendimus

27 atsakymai

@ Tikrai TAIP!
@ Lygirtaip
@ Lygirne
@ Tikrai NE!
@ NeFinau

‘\_\ 1.1%
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Asmeninés kompetencijos yra isauginamos darbo procese. Kuo daugiau darbuotojas jsitraukia j JDC veiklg,
tuo daugiau eraves ir galimybiy yra jo kompetencijy tobuléjimui ir augimui.,
Pasiilymas — aktyviai [sitraukti j IDC bendruomenés veiklg, prisidéti prie projekto jgyvendinimo, renginiy

organizavimo ir problemy sprendimy.

Baigiamoji dalis

Jusy nuomone, kokiy veiksmy reikéty imtis, siekiant darbuotojy dalyvavima sprendime priémimo
procese padaryti efektyvesnj (jrasykite):

12 atsakymy

Visus reikia jtraukti vienodai tiesiog nebereikia visko slépti po ZodZiu baimé. Manau "baimeé" kartais
prilygsta ZodZiui "patogu”.

Daugiau kalbétis

Tinkamo moderavimo ir tiesiai viesiai klausti atsakymo i§ konkretaus darbuotojo.

Problemy sprendimus atlikti rastu

Itraukti daugiau darbuotoju o ne tik tie kur prie kompiuteriu yra, nes kiti nieko nezino kas centre vyksta.
Dirbti maZesnése grupelése priimant svarbius sprendimus. Leisti pagalvoti ir iSsakyti savo nuomone ratu.

A& manau, reikia darbuotojus suskirstyti j mazesnes grupeles, taip labiau galéty idsakyti kiekvienas savo
nuomone, sprendziant jv. klausimus

Susirinkimy mety turéti pastovy moderatoriy, daryti misrias (jvairias pareigybes uzimanéiy) darbuotojy
darbo grupes problemoms ar klausimams spresti, darbuotojy akademija.

Visi darbuotojai turi tiek pat laiko darbe, tik panaudoja jj nevienodai. Kiekvienas darbuctojas turi turéti savo
asmeninius ir profesinius tikslus savo veikloje. Yra tokiy darbuotojy, kai niekas tiksliai nezino, ka jis dirba
darbe. Tas, kuris sugeba prisiversti sistemingai ko nors siekti (turéti aisky tikslg ir poZidrj), o ne siaip
plaukia pasroviui ir bus naudingas jstaigai.

MazZose grupése priimti sprendimus

Anketa buvo issiysta 40 darbuotojy. IS 27 atsakiusiyjy pasidlymus pateiké tik 11. Todeél manome, kad
sitilymas ,,pasidlymus teikti rastu" nebdty veiksmingas ir iseikvoty per daug laiko resursy.

Is atsakymy tajp pat matomas darbuotojy susikaldamas j viskg Zinancius ir nezinancius.

Didesnis kiekvieno darbuotojy jsitraukimas maZzinty nelygybe ir priespriesa, atsirasty prielaida geresniam
mikroklimatui.
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Kaip jautiesi dalyvaudamas JDC sprendimy priemimo procese?

27 atsakymai

@ Dramblys
@ Hiena

© Kiskis

® Laps

@ Lidtas

@ Strutis
@ Balandis

Pasitlymai

/ darbo komandas jtraukti skirtingy pareigybiy darbuotojus (pvz.: 2 socialiniai darbuotojai — 2
socialiniy darbuotojy padejéejai) ir kaskart keisti darbo grupiy sudet;.

gerinant JDC paslaugy kokybe, keliant metinius tikslus, vertinant esama situacijg sidlome drasiari ir
argumentuotai sidlyti savo idéjas, priimant konstruktyvig kritika.

nebijoti klausti ir pripaZinti, kad kazko neZinome.

skatinti ir drasinti darbuotojus jsitraukti, rodyti iniciatyva bei aktyviai reiksti nuomone jvairiais
klausimais. Tik parodZius iniciatyva ir nora prisidéti prie sprendziamy kiausimy atsiras
administracijos pasitikejimas.

MoKkeéti apginti savo nuomone.

aktyviai [sitraukti j IDC bendruomenés veiklg, prisidéti prie projekto jgyvendinimo, renginiy
organizavimo ir problemy sprendimy.

mokymai — kaip dirbti kolektyve, priimti konstruktyvig kritikg, auginti pasitikéjimg savimi.

APIBENDRINIMAS

Viskas priklauso nuo kiekvieno is misy.
Kompetencijos auga jkritus j situacija ir prisiimant atsakomybe, mokantis naujy
dalyky, prisidedant prie situacijos gerinimo ar vykdant uZduotis
Bendrumo jausma skatina neformali aplinka ir bendrai nugaléti issikiai.
Kiekvienas misy — kolektyvo dalis. Kaip AS prisidedu, kad kolektyve man biity
gera dirbti?
Darbuotojy dalyvavimas organizacijos sprendimy priémimo procesuose turi
Jjtakos ne tik organizacijai, jos plétrai, bet ir darbuotojy emociniam

pasitenkinimui, saviraiskos bei kirybinio potencialo didéjimui.
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e Darbuotojy jtraukimas j sprendimy priémima kelia darbuotojy pasitikéjima
savimi, sumazina atotrikj tarp darbuotojy, sukuria bendrumo jausma bei

padeda surasti naujy nestandartiniy sprendimy.



