Jaunuoliy dienos centro VEIKLOS VERTINIMAS (analogiskas paslaugas teikiancios jstaigos) 2023-12-12

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy
VEIKLOS VERTINIMAS
(2023 m.)

Respondentai — Jaunuoliy dienos centro darbuotojai ir analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojai.

Anketa buvo issiysta 76 respondenty (41 JDC darbuotojas, 35 analogiskas paslaugas teikiancios jstaigos).

Anketg uzpildé 47 respondentai (33 JDC darbuotojai, 14 analogiskas paslaugas teikiancios jstaigos).

Vertinimo metodas — JDC ir analogiSkas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas (palyginimo metodas). Skaiciavimas pateikiamas
dokumento apacioje.

Rezultatas: +17,3%

1. ]vertinkite Jusy jstaigoje teikiamy paslaugy kokybe.
(pastaba - vertinimas 9 ir 10 sudedamas ir skaiciuojamas kaip teigiamas vienetas)

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jvertinkite Jusy jstaigoje teikiamy paslaugy kokybe.
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AnalogiSkas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Ivertinkite JUsy jstaigoje teikiamy paslaugy kokybe.
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Rezultatas (1) — 94%

| Rezultatas (1) —71,4%

2. Jusy jstaigos veikla orientuota j paslaugy gavéja.

(pastaba - vertinimas 9 ir 10 sudedamas ir skaiciuojamas kaip teigiamas vienetas)

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jisy jstaigos veikla yra orientuota j paslaugy gavéja.
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Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jisy jstaigos veikla yra orientuota j paslaugy gavéja.
14 atsakymy
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Rezultatas (2) — 90,9%

Rezultatas (2) — 92,8%

3. Jisy jstaigoje paslaugy gavéjas jauciasi saugus.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jisy jstaigoje paslaugy gavéjas jauciasi saugus.
33 atsakymai

® Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jusy jstaigoje paslaugy gavéjas jauciasi saugus.
14 atsakymy

@ Taip

@ Ne
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@ ne pilnai

Rezultatas (3) — 97%

Rezultatas (3) — 92,9%
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4. Jusy jstaigoje paslaugy gavéjas yra svarbiausias.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jasy jstaigoje paslaugy gavéjas yra svarbiausias.
33 atsakymai

® Taip
® Ne

Nezinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jiisy jstaigoje paslaugy gavéjas yra svarbiausias.
14 atsakymy

® Taip
® Ne

NeZinau

Rezultatas (4) — 97%

Rezultatas (4) — 100%

5. Jusy jstaigos veikla yra orientuota j individualiy ir unikaliy asmeny poreikiy tenkinima.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jusy jstaigos veikla yra orientuota j individualiy ir unikaliy asmens poreikiy tenkinima.
33 atsakymai

® Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jusy jstaigos veikla yra orientuota j individualiy ir unikaliy asmens poreikiy tenkinima.
14 atsakymy

® Tap
® Ne
NeZinau
@ pagal galimybes
@ i dalies, kalbant apie paslaugas
asmenims su negalia tai pagalba
85,7% orientuota j individualiy poreikiy
tenkinima, tadiau jstaiga teikia ir kitas
socialines paslaugas, tai skiriasi ir
poreikiy tenkinimo prizmé.

Rezultatas (5) — 97%

Rezultatas (5) — 85,7%
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6. Jusy jstaigoje dirba kompetentingi ir profesionaltis darbuotojai.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jasy jstaigoje dirba kompetentingi ir profesionalds darbuotojai.
33 atsakymai

@ Taip
® Ne

Nezinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jisy jstaigoje dirba kompetentingi ir profesionalls darbuotojai.
14 atsakymy

® Tapp
® Ne

NeZinau

Rezultatas (6) — 97%

Rezultatas (6) — 100%

7. Jusy jstaiga atvira naujovéms ir pokyciams.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jisy jstaiga atvira naujovéms ir pokyciams.
33 atsakymai

@ Taip
® Ne

Nezinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jasy jstaiga atvira naujovems ir pokyc¢iams.
14 atsakymy

@ Taip
® Ne

NeZinau

Rezultatas (7) — 100%

Rezultatas (7) — 100%
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8. Jusy jstaigoje taikomi inovatyvus darbo metodai.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jisy jstaigoje taikomi inovatyvis darbo metodai.
33 atsakymai

® Taip
® Ne

NeZinau

100%

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jisy jstaigoje taikomi inovatyviis darbo metodai.
14 atsakymy

® Taip
® Ne

NeZinau

)

Rezultatas (8) — 100%

Rezultatas (8) — 92,9%

9. Jlsy jstaigos vizija ir misija aiski ir suprantama visiems.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jusy jstaigos vizija ir misija yra aiski ir suprantama visiems.
33 atsakymai

@ Taip
® Ne

Nezinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jisy jstaigos vizija ir misija yra aiski ir suprantama visiems.
14 atsakymy

® Taip
® Ne

NezZinau

Rezultatas (9) — 93,9%

Rezultatas (9) — 92,9%
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10.Jisy jstaigos veiklos siekiai ir rezultatai yra aiskis ir suprantami visiems.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jusy jstaigos veiklos siekiai ir rezultatai yra aiskds ir suprantami visiems.
33 atsakymai

® Tap

® Ne

@ Nezinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jisy jstaigos veiklos siekiai ir rezultatai yra aiskds ir suprantami visiems.
14 atsakymuy
@ Taip

® Ne
© Nezinau

Rezultatas (10) — 78,6%

Rezultatas (10) — 97%

11.]JUsy jstaiga unikali, nes:
Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jusy jstaiga unikali, nes:

33 atsakymai

32(97 %)
32/(97 %)
31(93.9 %)
32/(97 %)
33 (100 %)
30 (90,9 %)
29 (87,9 %)

30 (90,9 %)
30 (90,9 %)
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ugdo darbinius jgldZius

kartu su paslaugy gavéjais vyk...
inicijucja nejgaliyjy festivalius
puoseléja tradicijas

yra matomas visuomengéje
igalina paslaugy gavéjg

teikia kompleksidkas ir krypting...
keicia visuomenés pozidrj | prof...
pritraukia tarptautinius savanorius
yra empatiskas

Skatina savanoryste.
30 40

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jusy jstaiga unikali, nes:
14 atsakymy

ugdo darbinius jgldZius 11 (78,6 %)
4 (28,6 %)

3(21.4 %)

kartu su paslaugy gaveéjais vyk...
inicijuoja nejgaliyjy festivalius

puoseléja tradicijas 10 (71,4 %)

13 (92,9 %)

yra matomas visuomenéje
12 (85,7 %)

igalina paslaugy gavéja,

teikia kompleksigkas ir krypting...
keigia visuomenés poZidrj | prot... 14 (100 %)
pritraukia tarptautinius savanorius
yra empatiskas 13 (92,9 %)
5 10 15

Rezultatas (11.1) — 97%

Rezultatas (11.1) — 78,6%

Rezultatas (11.2) — 28,6%

Rezultatas (11.2) — 97%
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Rezultatas (11.3) — 93,9%
Rezultatas (11.4) — 97%
Rezultatas (11.5) — 100%
Rezultatas (11.6) — 90,9%
Rezultatas (11.7) — 87,9%
Rezultatas (11.8) — 90,9%
Rezultatas (11.9) — 90,9%
Rezultatas (11.10) —93,9%

Rezultatas (11.3) — 21,4%
Rezultatas (11.4) — 71,4%
Rezultatas (11.5) — 92,9%
Rezultatas (11.6) — 85,7%
Rezultatas (11.7) — 64,3%
Rezultatas (11.8) — 100%
Rezultatas (11.9) — 14,3%
Rezultatas (11.10) — 92,9%

12.Jusy nuomoné ir pastebéjimai apie Jusy jstaiga.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jsy nuomone ir pastebgjimai apie Jusy jstaiga:

10 atsakymy

Kitur tokios nerasi!

Puiki jstaiga

Atvira naujovéms

Viskas puiku

Puiki jstaiga, jaunas kolektyvas, motyvuoti darbuotojai j darba ¢&
Pati geriausia

Kavos pertraukeles reikalingos, bet nereiktu tuo piknaudziauti. Laisva laika skirti jaunimui ir gal tiesiog,
kaip daugelis grupiu daro, gerti kava savoje grupeje taip isvengiant bereikalingu paskalu

Labai reikalinga ir svarbi jstaiga.
Gera jstaiga ir paslaugy gavéjams ir darbuotojams.

Puikis

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas
Jlsy nuomoné ir pastebéjimai apie JUsy jstaiga:
7 atsakyma
Puikios jstaigos idéjos, darbai ir projektai

Kokybiskos socialines paslaugos, inovatyvas projektai, empatija ir démesys kiekvienam Zmogui - tokios
misy organizacijos pagrindinés veiklos kryptys.

Centras yra biudzetiné jstaiga atitinkanti reikalavimus bei atliepianti paslaugy gavejy poreikj. Paslaugos
atitinka kokybés standartams

Nuolatinis tobuléjimas

Misy jstaiga yra unikali, nes esame bendrojo lavinimo mokyklos padalinys, galime naudotis visa mokyklos
materialine baze, patalpomis, sporto aikstynais, kasdien vyksta integracijos procesai, nes naudojames ta
pacia mokyklos valgykla, kus valgome kartu su moksleiviais, naudojameés mokyklos medzio dirbtuvémis,
kur jaunuoliai eina gaminti jvairius darbelius ir pan.

|staigoje dirba nuosirdds, draugidki, empatiski darbuotojai, visada pasiruoge padéti paslaugu gavejams

Rezultatas nevertinamas

Rezultatas nevertinamas
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Rezultato skaiciavimas
Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas
(M+@)+B)+@BH+B)+ )+ (7)+(8)+(9) +(10) + | (1) +(2) + (3) + (4) + (5) + (6) + (7) + (8) + (9) + (10) +
(11.1) + (11.2) + (11.3) + (11.4) + (11.5) + (11.6) + (11.7) |(11.1) + (11.2) + (11.3) + (11.4) + (11.5) + (11.6) + (11.7)
(11.8) + (11.9) + (11.10)) / 20 = 95,16% (11.8) + (11.9) + (11.10)) / 20 = 77,87%
Skirtumas: 91.03 % —68.33 % = 17,3 %




