Jaunuoliy dienos centro VEIKLOS VERTINIMAS (jstaigos teikiancios analogiSkas paslaugas) 2024-12-05
Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy
VEIKLOS VERTINIMAS
(2024 m.)

Respondentai — Jaunuoliy dienos centro darbuotojai ir analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojai.

Anketa buvo issiysta 74 respondentams (49 JDC darbuotojas, 35 analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojams).
Anketg uzpildé 54 respondentai (40 JDC darbuotojai, 14 analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojai).

Vertinimo metodas — JDC ir analogiSkas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas (palyginimo metodas). Skaiciavimas pateikiamas
dokumento apacioje.

Rezultatas: +24,57%

1. ]vertinkite Jusy jstaigoje teikiamy paslaugy kokybe.
(pastaba - vertinimas 9 ir 10 sudedamas ir skaiciuojamas kaip teigiamas vienetas)
Jaunuoliy dienos centro darbuotojy vertinimas AnalogiSkas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas
Jvertinkite JUsy jstaigoje teikiamy paslaugy kokybe. Jvertinkite Jasy jstaigoje teikiamy paslaugy kokybe.
40 atsakymy 14 atsakymy
0 (729%, e 5(35,7 %) 5(357 %)
20 4
3 (21,4 %)
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4 (10 %) 1(7.1 %)
0(0%) 0(0%) 0(0% 0@©% 0(0% 00% 0(0%) (156%, 0(0%) 0(0% 0(0%) 0(0% 0(0% 0(@Q%)
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Rezultatas (1) — 90% Rezultatas (1) -71,4%
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2. Jusy jstaigoje paslaugy gavéjas jauciasi saugus.

Jaunuoliy dienos centro darbuotojy vertinimas

Jasy jstaigoje paslaugy gavéjas jauciasi saugus.
40 atsakymy

® Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigoje paslaugy gavéjas jauéiasi saugus.
14 atsakymy

@ Taip
® Ne

Nezinau

Rezultatas (2) — 100%

Rezultatas (2) — 92,9%

3. Jusy jstaigoje paslaugy gavéjas yra svarbiausias.

Jaunuoliy dienos centro darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigoje paslaugy gavéjas yra svarbiausias.
40 atsakymy

@ Ta=ip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigoje paslaugy gavéjas yra svarbiausias.
14 atsakymy

® T=ip
® Ne

NeZinau

Rezultatas (3) — 97,5%

Rezultatas (3) — 100%
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4. Jusy jstaigos veikla yra orientuota j individualiy ir unikaliy asmeny poreikiy tenkinima.

Jaunuoliy dienos centro darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigos veikla yra orientuota j individualiy paslaugy gavéjy poreikiy tenkinima.
40 atsakymy

@ Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigos veikla yra orientuota j individualiy paslaugy gavéjy poreikiy tenkinima.
14 atsakymy

® Taip
® Ne

NeZinau

Rezultatas (4) — 100%

Rezultatas (4) — 100%

5. Jusy jstaigoje dirba kompetentingi ir profesionaltis darbuotojai.

Jaunuoliy dienos centro darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigoje dirba kompetentingi ir profesionalis darbuotojai.
40 atsakymy

@ Taip
® Ne

Nezinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigoje dirba kompetentingi ir profesionaliis darbuotojai.
14 atsakymy

® Taip
® Ne

Nezinau

Rezultatas (5) — 100%

Rezultatas (5) — 92,9%
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6. Jusy jstaiga atvira naujovéms ir pokyciams.

Jaunuoliy dienos centro darbuotojy vertinimas

Jisy jstaiga atvira naujovéms ir pokycCiams.
40 atsakymy

@ Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Jisy jstaiga atvira naujovéms ir pokyciams.
14 atsakymy

@ Taip
® Ne

NeZinau

Rezultatas (6) — 100%

Rezultatas (6) — 100%

7. Jusy jstaigoje taikomi inovatyvus darbo metodai.

Jaunuoliy dienos centro darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigoje taikomi inovatyviis darbo metodai.
40 atsakymy

@ Taip
® Ne

Nezinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigoje taikomi inovatyviis darbo metodai.
14 atsakymy

® Taip
® Ne

Nezinau

m @ 15 dalies

Rezultatas (7) — 100%

Rezultatas (7) — 85,7%




Jaunuoliy dienos centro VEIKLOS VERTINIMAS (jstaigos teikiancios analogiSkas paslaugas) 2024-12-05

8. Jusy jstaigos veiklos siekiai yra aiskis ir suprantami visiems.

Jaunuoliy dienos centro darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigos veiklos siekiai yra aiskds ir suprantami visiems.
40 atsakymy

® Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigos veiklos siekiai yra aiskis ir suprantami visiems.
14 atsakymy

@ Taip
@ Ne

NeZinau

Rezultatas (8) — 100%

Rezultatas (8) — 92,9%

9. Jisy jstaigos veiklos rezultatai yra aiskis ir suprantami visiems.

Jaunuoliy dienos centro darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigos veiklos rezultatai yra aiSkds ir suprantami visiems.
40 atsakymy

@ Taip
® Ne

Nezinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Jisy jstaigos veiklos rezultatai yra ai$kds ir suprantami visiems.
14 atsakymy

® Taip
® Ne

Nezinau

Rezultatas (9) — 97,5%

Rezultatas (9) — 78,6%
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10.JUsy jstaiga unikali, nes:

Jaunuoliy dienos centro darbuotojy vertinimas

Jisy jstaiga unikali, nes:
40 atsakymy

39 (97,5 %)
38 (95 %)
38 (95 %)
39 (97.5 %)
37 (92,5 %)

ugdo darbinius jgldZius

kartu su paslaugy gavéjais vyk...
inicjuoja asmeny su negalia fe...
puoseléja tradicijas

yra matomas visuomenéje

lgalina paslaugy gaveja

teikia kompleksikas ir krypting. .. 37 (92,5 %)
keicia visuomenés poZilrj | as... 37 (92,5 %)
36 (90 %)

pritraukia tarptautinius savanorius

Q 10 20 30 40

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Jisy jstaiga unikali, nes:
14 atsakymy

ugdo darbinius jgidZius 10 (71.4 %)
kartu su paslaugu gavéjais vyk...
inicijuoja asmeny su negalia fe...
8(57,1%)

9(64,3 %)

puoseléja tradicijas

yra matomas visuomengje
igalina paslaugy gaveja 12 (85,7 %)
teikia kompleksiskas ir krypting. ..
kei¢ia visuomenés poZidrj | as...
pritraukia tarptautinius savanorius

0,0 25 50 75 10,0 12,5

Rezultatas (10.1) — 97,5%
Rezultatas (10.2) — 95%
Rezultatas (10.3) — 95%
Rezultatas (10.4) — 97,5%
Rezultatas (10.5) — 92,5%
Rezultatas (10.6) — 97,5%
Rezultatas (10.7) — 92,5%
Rezultatas (10.8) — 92,5%
Rezultatas (10.9) — 90%

Rezultatas (10.1) — 71,4%
Rezultatas (10.2) — 21,4%
Rezultatas (10.3) - 7,1%

Rezultatas (10.4) — 57,1%
Rezultatas (10.5) — 64,3%
Rezultatas (10.6) — 85,7%
Rezultatas (10.7) — 85,7%
Rezultatas (10.8) — 71,4%
Rezultatas (10.9) — 14,3%
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11.Jdsy nuomone ir pastebéjimai apie Jusy jstaiga.
Jaunuoliy dienos centro darbuotojy vertinimas AnalogiSkas paslaugas teikianciy jstaigy darbuotojy vertinimas

Papildomas komentaras / pastebéjimas

Jusy nuomoné ir pastebéjimai apie Jusy jstaiga: 4 atsalymai

9 atsakymai
Nera

Man patinka centro veikla . o X .
Vertinome ne visg jstaiga, o tik padalinj

Puiku

Viskas puikiai . .
Pas jus visada malonu atvykti

Kolkas pastebéjimy neturiu. Nuomone gera

Grazaus $venéiy laukimo ir sekmingos mety pabaigos!

Istaigoje PG teikiama kokybiska paslauga

Tai pavyzdinga jstaiga

Gera atmosfera ir puiki jstaiga

Rezultatas nevertinamas Rezultatas nevertinamas
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Papildomas klausimas tik analogiskas paslaugas teikianciy [staigy darbuotojams.
Kiek bendradarbiavimas su Jaunuoliy dienos centru yra naudingas Jusy jstaigai?

Kiek bendradarbiavimas su Jaunuoliy dienos centru yra naudingas Jusy jstaigai?
14 atsakymy

8
8 (57,1 %)

4 (28,6 %)

0(0 %) 1(7,1%) 1(7.1 %)

1 2 3 4 5

Rezultatas nevertinamas

Rezultato skaiciavimas

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas
(DLD+@Q+B)+@ +((B)+(®6)+((7)+(8)+(9 +(10.1) (D+2QD+@B)+@+0B)+(®6)+(7)+(8) +(9) +(10.1) +
+ (10.2) + (10.3) + (10.4) + (10.5) + (10.6) + (10.7) (10.8) |(10.2) + (10.3) + (10.4) + (10.5) + (10.6) + (10.7) (10.8) +
+ (10.9)) / 18 = 96,39% (10.9)) / 18 = 71,82%

Skirtumas: 96,39% — 71,82% = 24,57 %
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