Jaunuoliy dienos centro VEIKLOS VERTINIMAS (analogidkas paslaugas teikiancios jstaigos) 2021-01-14
Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy
VEIKLOS VERTINIMAS
(2020 m.)

Respondentai — analogiskas paslaugas teikiancios jstaigos.

Anketa buvo iSsiysta 52 respondenty (41 JDC darbuotojas, 11 analogiskas paslaugas teikiancios jstaigos).

Anketg uzpildé 42 respondentai (38 JDC darbuotojai, 4 analogiskas paslaugas teikiancios jstaigos).

Vertinimo metodas — JDC ir analogiSkas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas (palyginimo metodas). Skaiciavimas pateikiamas
dokumento apacioje.

Rezultatas: +5,96%

1. ]vertinkite Jusy jstaigoje teikiamy paslaugy kokybe.
(pastaba - vertinimas 9 ir 10 sudedamas ir skaiciuojamas kaip teigiamas vienetas)

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Ivertinkite Jusy jstaigoje teikiamy paslaugy kokybe. [vertinkite Jusy jstaigoje teikiamy paslaugy kokybe.

38 atsakymai 4 atsakyma
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Rezultatas (1) — 97,4% Rezultatas (1) — 100%
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2. Jusy jstaigos veikla orientuota j paslaugy gavéja.

(pastaba - vertinimas 9 ir 10 sudedamas ir skaiciuojamas kaip teigiamas vienetas)

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jusy jstaigos veikla yra orientucta j paslaugy gaveja.

38 atsakymai
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Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jusy jstaigos veikla yra orientuota | paslaugy gaveja.

4 atsakymai
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Rezultatas (2) — 97,4%

Rezultatas (2) — 100%

3. Jusy jstaigoje paslaugy gavéjas jauciasi saugus.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

JUsuy jstaigoje paslaugy gavejas jauciasi saugus.

38 atsakymai
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NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jusu jstaigoje paslaugu gavejas jauciasi saugus.

4 ateakymai
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Rezultatas (3) — 94,7%

Rezultatas (3) — 100%
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4. Jusy jstaigoje paslaugy gavéjas yra svarbiausias.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jusy jstaigoje paslaugu gavejas yra svarbiausias.

38 atsakymai

@ Taip
@ Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

JUsuy jstaigoje paslaugu gavejas yra svarbiausias.

4 atsakymai
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NeZinau

Rezultatas (4) — 94,7%

Rezultatas (4) — 100%

5. Jusy jstaigos veikla yra orientuota j individualiy ir unikaliy asmeny poreikiy tenkinimg.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jusy jstaigos veikla yra orientuota | individualiy ir unikaliy asmens poreikiy tenkinima.

38 atsakymai

@ Taip
@ Ne
MeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jusy jstaigos veikla yra orientuota | individualiy ir unikaliy asmens poreikiy tenkinima.

4 atsakymai
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Rezultatas (5) — 92,1%

Rezultatas (5) — 100%




Jaunuoliy dienos centro VEIKLOS VERTINIMAS (analogiskas paslaugas teikiancios jstaigos) 2021-01-14

6. Jusy jstaigoje dirba kompetentingi ir profesionalus darbuotojai.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jasy jstaigoje dirba kompetentingi ir profesionalls darbuotojai.

38 atsakymai

® Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jasy jstaigoje dirba kompetentingi ir profesionalls darbuotojai.

4 atsakymai

@ Taip
@ Ne

Nezinau

Rezultatas (6) — 92,1%

Rezultatas (6) — 100%

7. Jusy jstaiga atvira naujovéms ir pokyciams.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jusuy jstaiga atvira naujovems ir pokyciams.

38 atsakymal

@ Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

JuUsy jstaiga atvira naujovems ir pokyciams.

3 atsakymai
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NeZinau

Rezultatas (7) — 94,7%

Rezultatas (7) — 100%
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8. Jusy jstaigoje taikomi inovatyvus darbo metodai.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jasy jstaigoje taikomi inovatyvis darbo metodai.

38 atsakymal

@ Taip
@ He

Nezinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

JUsuy jstaigoje taikomi inovatyvis darbo metodai.

4 atsakymai

® Taip
® Ne
NeZinau

Rezultatas (8) — 97,4%

Rezultatas (8) — 100%

9. Jlsy jstaigos vizija ir misija aiski ir suprantama visiems.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas

Jusy jstaigos vizija ir misija yra aiski ir suprantama visiems.

38 atsakymai

@ Taip
® Ne

NeZinau

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas

Jusy jstaigos vizija ir misija yra aiski ir suprantama visiems.

4 atsakymai

@ Taip
@ e

NeFinau

Rezultatas (9) — 97,4%

Rezultatas (9) — 100%
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10.Jisy jstaigos veiklos siekiai ir rezultatai yra aiskis ir suprantami visiems.

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas
Jasy jstaigos veiklos siekiai ir rezultatai yra aiSkus ir suprantami visiems. Jasy jstaigos veiklos siekiai ir rezultatai yra aiskds ir suprantami visiems.
38 atsakymai 4 gtsakymai
® Taip ® T
® Ne ® Ne
NeZinau MeZinau
Rezultatas (10) — 92,1% Rezultatas (10) — 100%
11. Jasy jstaiga unikali, nes:
Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas AnalogiSkas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas
Jasy jstaiga unikali, nes: Jasy jstaiga unikali, nes:
38 atsakymai 4 atsakymai
ugdo darbinius jgldZius 37(97.4 %) ugdo darbiniug jgddZius —2 (50 %)
kartu su paslaugu gavéjais vyl 36 (94,7 %) kartu su paslaugu gavejais vyl —3(75%)
inicijucja nejgaliujy festivalius 35(92,1 %) inicijucja nejgaliuju festivalius —2 (50 %)
puoselgja tradicijas 35(92,1 %) puoseléja tradicijas - 4100 %)
yra matomas visuomenéje 35 (92,1 %) yra matomas visuomenéje L 4 (100 %)
jgalina paslaugu gaveja 38 (100 %) igalina paslaugu gaveja - 4100 %)
paslaugos kompleksiskos ir kry. .. 36 (94,7 %) paslaugos kompleksidkos ir kry... -4 (100 %)
keifia visuomenés poZiir] | prot. 35921 %) keifia visuomenes poZidn | prot.. —3(7T5%)
pritraukia farptautinius savanorius 36 (94,7 %) pritraukia tarptautinius savanorius —2 (50 %)
yra empatiskas 31(81,6 %) yra empatiskas —3 (75 %)
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Rezultatas (11.1) — 97,4% Rezultatas (11.1) — 50%
Rezultatas (11.2) — 94,7% Rezultatas (11.2) — 75%
Rezultatas (11.3) —92,1% Rezultatas (11.3) — 50%
Rezultatas (11.4) — 92,1% Rezultatas (11.4) — 100%
Rezultatas (11.5) —92,1% Rezultatas (11.5) — 100%
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Rezultatas (11.6) — 100%
Rezultatas (11.7) — 94,7%
Rezultatas (11.8) — 92,1%
Rezultatas (11.9) — 94,7%
Rezultatas (11.10) — 81,6%

Rezultatas (11.6) — 100%
Rezultatas (11.7) — 100%
Rezultatas (11.8) — 75%
Rezultatas (11.9) — 50%
Rezultatas (11.10) — 75%

Rezultato skaiCiavimas

Jaunuoliy Dienos Centro vertinimas
() +(2)+B)+ (@) +(5) +(6) +(7) +(8) +(9) + (10) +
(11.1) + (11.2) + (11.3) + (11.4) + (11.5) + (11.6) + (11.7)
(11.8) + (11.9) + (11.10)) / 20 = 94,71%

Analogiskas paslaugas teikianciy jstaigy vertinimas
(D+@)+B)+ @)+ () +(6)+(7) +(8)+(9) + (10) +
(11.1) + (11.2) + (11.3) + (11.4) + (11.5) + (11.6) + (11.7)
(11.8) + (11.9) + (11.10)) / 20 = 88,75%

Skirtumas: 94,71% — 88,75% = 5,96%




